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INTRODUCAO

Esse ensaio da continuidade a reflexdes sobre a ética em pesquisa, iniciadas com foco na
Avaliacdo Pds-ocupacdo (ELALI, 2010), e que se expandiram em direcdo a pesquisa em
Arquitetura e Urbanismo. Ele tem como base o reconhecimento da centralidade da
preocupacdo ética na atualidade que, enquanto valor a ser cultivado, ndo pode ser
desconhecida ou evitada pelos pesquisadores, qualquer que seja seu campo de conhecimento.
A fim de contribuir para as discussdes nesse campo, este texto foi desenvolvido em duas
partes: a primeira é dedicada a uma breve contextualizacdao da questao ética na pesquisa, com
énfase para os regulamentos que a regem; na segunda, sdo expressos alguns dos problemas

vivenciados pelos pesquisadores na area de AU ao enfrentar tais questdes.

CONTEXTUALIZACAO

Se todos fossem honestos, ndo seriam necessarias fechaduras resistentes (ditado

popular).

Genericamente a ética € a necessidade da pessoa se preocupar ndo somente com seu proprio
bem-estar pessoal, mas também com o bem-estar das outras pessoas (CHAUI, 2000;
CHIAVENATO, 2005; MORIN, 2003). Sob esse ponto de vista, a preocupacdo ética deveria estar

continuamente presente em todos os atos humanos, se inserindo naturalmente em nosso
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comportamento. No entanto, como indica o ditado popular que inicia esse texto, essa ndo é a
realidade vivenciada no cotidiano, uma vez que nem todos podem ser considerados éticos em
suas praticas. Diante desse impasse, os cédigos e regulamentos surgem como normas que
regem as acbes dos membros do grupo, a fim de garantir que mantenham praticas

consideradas adequadas, condizentes com as aspiragdes coletivas.

Em pesquisa, a ética deve orientar procedimentos e comportamentos que permeiam todas as
etapas da atividade investigativa, desde a definicdo do recorte temdtico e dos
métodos/técnicas para realizacdo dos estudos, até a apresentacdo e a publicacdo dos
resultados. Nos varios processos de tomada de decisdo em uma investigacdo cientifica,
encontram-se questdes éticas relativas a: tipo de investigacdo a ser realizada, motivos para a
realizacdo da pesquisa, aspectos da pratica ou da realidade que serdo analisados, critérios
usados para essa analise, objetivos explicitos e implicitos (GANDIM, 2003). Além disso,
parafraseando-se os questionamentos de Sommer (1979), é fundamental esclarecer quem
realiza a investigacdao, quem a financia, quem ird usufruir dos resultados e a ideologia
subjacente a pesquisa, de modo a esclarecer a que interesses e a quais atores a atividade se

propde a dar voz.

Apesar da amplitude dessas questdes, de modo geral os regulamentos das organizacées
voltadas para o tema preocupam-se mais em indicar aspectos antiéticos das praticas em
pesquisa do que em ressaltar os bons procedimentos. Entre as agencias Internacionalmente
reconhecidas e prestigiadas, as estadunidenses Office of Research Integrity (ORI, 1989) e
National Institute of Health (NIH, 2001) destacam como principais praticas antiéticas aquelas
integrantes da chamada “triade maldita” ou “FFP definition”, as quais envolvem a falsificacdo e
fabricacdo de informacdes, de procedimentos ou de resultados de pesquisa e o plagio de textos
ou argumentos. Complementando essas indicacbes, a Swiss National Science Foundation (SNSF,
2009) ressalta a necessidade de investigar o envolvimento do pesquisador nessas praticas,
classificando sua participacdo em: (i) violagdo deliberada; (ii) cumplicidade; e (iii) outras,
categoria que incorpora, reivindicagao de autoria sem contribui¢cao ao trabalho, omissao de

crédito, citacdo errdnea e fornecimento de informacdes falsas sobre o status do trabalho. Por
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sua vez, a Austrian Agency for Scientific Integrity (AASI, 2006), destaca a importancia de
diferenciar tanto o tipo de obra quanto a condi¢do do pesquisador, indicando que essas
praticas devem ser caracterizadas como de cunho geral, na autoria de publicacdes cientificas e
responsabilidade conjunta, e os pesquisadores precisam ser subdivididos em juniores e

seniores.

No Brasil, a regulacdo das pesquisas que envolvem seres humanos passa pelos Comités de Etica
em Pesquisa (CEP) e pela Comissdo Nacional de Etica em Pesquisa (CONEP), que configuram o
sistema CEP/CONEP (BRASIL, 1996), cuja base estad assentada em resolu¢es e normativas do
Conselho Nacional de Saude. Atualmente, os processos relativos a andlise desses projetos sdao

submetidos a chamada Plataforma Brasil (http://plataformabrasil.saude.gov.br/login.jsf),

ferramenta eletrénica que sistematiza sua tramitacdo. Diante do carater bioético do sistema
vigente, nos ultimos anos cresceu o debate nacional sobre a ampliacdo da participacdo das

ciéncias humanas e sociais no sistema CEP/CONEP.

Complementarmente, em 2011 o Conselho Nacional de Desenvolvimento Cientifico e
Tecnolégico e a Fundacdo de Amparo a Pesquisa do Estado de S3do Paulo divulgaram
documentos especificos relativos a conduta de pesquisadores (CNPqg, 2011; FAPESP, 2011,
respectivamente), os quais enfatizam os fatores da “FFP definition”, sobretudo os
procedimentos relativos a publicacdo, como plagio, autopldgio e identificacdo da autoria, bem

como alguns aspectos metodoldgicos.

Além dessas questdes especificas voltadas para regulamentacdo da atuacdo individual, ao
refletir sobre a producdo cientifica brasileira recente, Vilaca (2015) indica a necessidade de
maior contestacdao das praticas cientométricas vigentes, que dificultam a emergéncia de
aspectos relativos a multideterminacdo do tema e induzem erros genéricos, alertando ser

interessante que,

(...) em vez de um foco no impacto (beneficios) para o individuo daquilo que é
produzido e divulgado, tenhamos uma reflexdo sobre integridade cientifica a

partir de uma perspectiva ética que assuma o impacto social ou coletivo, bem
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como as especificidades de cada area e o multifacetamento da atividade
académico-cientifica como principios reguladores das politicas cientificas
nacionais. Ou seja, a ideia nao é desvalorizar a produtividade académico-
cientifica, desestimulando-a, mas, sim, revaloriza-la, deflacionando sua influéncia
e, com isso, a pressdao que exerce, modificando os métodos de distin¢do
‘qualitativa’ utilizados. Os valores quantidade e Qualisdade do conhecimento
produzido podem ser substituidos ou subestimados por outros, tais como
beneficéncia (ou ndo maleficéncia), precaucdo, amplitude do acesso as

informacdes e consisténcia epistémica. (VILACA, 2015, p. 265 — grifo do autor)

Nesse contexto, além das grandes agencias nacionais de regulamentacdo e fomento, é
essencial valorizar o papel das universidades e outras instituicdes de pesquisa na avaliagao dos
processos de investigacao cientifica (SILVA, 2008; PAIVA, 2005; TREIN, RODRIGUES, 2011), de
modo a garantir a continuidade dos principios universais que regem a ética e a
responsabilidade social e, simultaneamente, dar voz e vez as especificidades dos diferentes

campos de conhecimento, evitando a prevaléncia de uma area sobre outras.

COMO A ARQUITETURA E O URBANISMO ENTENDEM ESSES FATORES?

A Arquitetura e o Urbanismo tem um interesse direto nesse debate, uma vez que, embora seu
objeto de estudo seja, por exceléncia, o meio fisico, ou seja, o edificio ou a cidade, é evidente
sua aproximacdao com a area de humanidades, estabelecendo relagdes com disciplinas como
ciéncias sociais, sociologia, antropologia e psicologia, notadamente ao serem associadas ao
qualificativo ambiental ou urbano. Nesse sentido, varios autores indicam que o treino conjunto
e a identidade de valores entre arquitetos e cientistas sociais “proporcionam aos projetistas
uma base e um enquadramento culturais que sdo essenciais ao projeto, oferecendo dire¢des e

suporte para a tomada de decisdes” (ROMICE, 2005, p.168).

Esse movimento se traduz, em ultima instancia, nas praticas ligadas ao projeto participativo

(ELALI, VELOSO, 2014) e na valorizacdo do usudrio como destinatario do ambiente construido
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(VOORDT, WEGEN, 2013) e, portanto, foco do processo projetual. Sob esse ponto de vista, além
de temas mais tradicionais, como concepgao projetual e critica ao projeto, custo-beneficio de
intervengdes e preferéncias, assuntos como percepc¢do e cognicdo ambiental, apropriacdo do
espaco, identidade do lugar, satisfacdo e aspiracdes do usuario sdo cada vez mais enfocados

nas pesquisas em AU, bem como associados as propostas em elaboracao.

Essa constatacdo demanda cada vez mais atencdo dos pesquisadores de AU aos requisitos da
ética na pesquisa, também trazendo novas exigéncias ao sistema atualmente vigente,
corroborando reivindicacdes de outras areas de conhecimento (DEMO, 2002; DINIZ, GUILHEM,
SCHUKLENK, 2005). Relacionamos a seguir particularidades relativas a esse tipo de atividade,

também discutidas em artigos anteriores (ELALI, 1997; ELALI, 2010).
Algumas questdes relacionadas a fase de pesquisa:

- Diferengas de terminologia cientifica entre areas, o que torna ambiguas muitas das
guestoes discutidas, como riscos, beneficios e maleficios da participacdo, e indicacdo de

objetivos concretos.

- Dificuldade na delimitacdo dos riscos da pesquisa, pois, em AU geralmente sdo
consideradas situacdes de risco aquelas relativas a integridade fisica do participante
(como sua presenca em uma edificacdo que ndo seja estruturalmente confidvel), o que

difere do entendimento do CEP/CONEP.

- Delimitacdo concreta do tipo de pesquisa, ja que, em sua maioria, as investigacoes em
AU podem ser consideradas pesquisas de opinido, ou seja, espera-se que o/a

participante opine a respeito de algum assunto.

- Dificil enumeracdo dos beneficios diretos da pesquisa para aqueles que dela
participaram, uma vez que, muitas vezes, os resultados serdo utilizados para a
proposicdo de novos empreendimentos. Mesmo em pesquisas sobre um objeto
arquiteténico especifico, alguns dos beneficios podem ser apenas hipotéticos, pois fardo

parte de propostas mais amplas, o que ndo permite a delimitacdo de um custo-beneficio
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- Tempo relativamente curto entre a deteccdo do problema, a proposicdo da pesquisa e a
apresentacdo dos resultados, sobretudo no caso de trabalhos derivados de situagdes
inesperadas ou de conflito, o que impede o tramite regular do processo no sistema

vigente.

- Possibilidade dos participantes, muitas vezes transeuntes ou usudrios eventuais, ndao
aceitarem a assinar o TCLE, uma vez que, segundo muitos deles, “o anonimato é maior
caso simplesmente nado se identifiquem”. Assim, ndo é incomum que uma pessoa que se
encontre em local publico (como um parque urbano ou praca) e seja solicitada a emitir
sua opinido sobre os servigos ali oferecidos, se prontifique a responder as perguntas
que lhe sdo apresentadas, no entanto, ndo queira identificar-se com nome completo e
numero de documentos. Esse impasse reduz significativamente o nimero de provaveis

participantes nesse tipo de investigacao.

- Grande probabilidade de alteracdo do método ou procedimentos de pesquisa durante a
realizacdo do trabalho de campo, em fun¢do do maior conhecimento da questdo em
estudo ou da necessidade de aprofundar o entendimento de algum aspecto, situacao de

dificil aceitacdo pela regulamentag¢ao em vigor.
Algumas questoes relativas a fase de divulgacdo dos resultados:

- Tendéncia as exposicdes darem maior énfase as deficiéncias dos objetos edificados em

estudo do que as suas qualidades.

- Dificuldade para manter anénimo o local avaliado, diante da necessidade de
analisar/divulgar suas caracteristicas fisicas e sociais, que sdo fundamentais para a

compreensao dos resultados obtidos.

- Em muitas situacdes, hd problemas para manter os participantes an6nimos, pois,
dependendo dos comentarios feitos ou do cargo ocupado, mesmo sem sua identificacao
direta, uma pessoa pode tornar-se facilmente reconhecivel, sobretudo em se tratando

de grupos ou objetos de pesquisa relativamente pequenos.
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- Diferenca entre criticar um ambiente construido e criticar o profissional (ou a equipe)
que o criou, aspecto que origina grande parte da resisténcia dos profissionais da area de

AU a realizacdo de pesquisas relacionadas a obras edificadas.

Diante destas e de outras preocupacdes, embora em geral os pesquisadores sejam favoraveis a
submissdo dos projetos de pesquisa aos Comités de Etica, também reivindicam a formagdo de

comités sensiveis as peculiaridades da sua area de atuacgao.

Incrementar essa discussdo é essencial a pesquisa e aos trabalhos interventivos na area de AU,

demonstrando claramente a responsabilidade social e ética inerentes a ela.

Retomando o ditado popular que inicia esse texto, e considerando a situacdo atual da drea de
AU com relacdo as questdes de ética na pesquisa que precisam ser enfrentadas a curto prazo,
talvez devamos dizer que, usando uma metafora que também é relacionada ao ambiente
construido, embora teoricamente as fechaduras sejam planejadas a fim de evitar que
individuos ndo desejaveis penetrem em um ambiente, as chaves também existem, e elas
precisam ser acessiveis aqueles que gostariam e podem contribuir positivamente para a
situacdo em estudo... nesse sentido, é nosso dever ndo apenas reivindica-las, mas trabalhar

para que sejam democraticamente disponibilizadas.
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