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A influéncia da cor na avaliagcao dos usudarios do ambiente
urbano em trés cidades no Rio Grande do Sul

The influence of color on the evaluation of the users of the urban environment in three
cities in Rio Grande do Sul

La influencia del color en la evaluacion de los usuarios del medio ambiente urbano en
tres ciudades de Rio Grande do Sul

RESUMO

Esse estudo fundamenta-se na psicologia ambiental para tratar do fendmeno da cor no ambiente urbano
e de como ela é percebida pelos usuarios. Tendo como objetivo demonstrar como a percepgdo da cor
influencia a avaliagdo do ambiente urbano, com o intuito de compreender as preferéncias estéticas dos
individuos e grupos. Para tanto, torna-se importante definir as preferéncias desses individuos e grupos
guanto as cores do ambiente urbano levando em consideragdo as avaliagdes dos mesmos quanto a
familiaridade, agradabilidade e interesse de um conjunto de fachadas dispostas no entorno de pragas
localizadas em trés cidades diferentes, Pelotas, Rio Grande e Santa Maria, todas no estado do Rio Grande
do Sul no Brasil.

PALAVRAS-CHAVE: cor, ambiente urbano, avaliagdo dos usudrios, psicologia ambiental

ABSTRACT

This study is based on environmental psychology to treat the phenomenon of color in the urban
environment and how it is perceived by users. Aiming to demonstrate how the perception of color
influences the evaluation of the urban environment, in order to understand the aesthetic preferences of
individuals and groups. For this purpose, it becomes important to define the preferences of these
individuals and groups as the colors of the urban environment taking into account the evaluations of the
same as the familiarity, pleasantness and interest of a set of facades arranged around the squares
located in three different cities, Pelotas, Rio Grande and Santa Maria, all in the state of Rio Grande do Sul
in Brazil.

KEY-WORDS: color, urban environment, assessment of users, environmental psychology

RESUMEN

Este estudio se basa en la psicologia ambiental para tratar el fendmeno del color en el entorno urbano y
cémo es percibida por los usuarios. Con el objetivo de demostrar como la percepcion del color influye en
la evaluacion del medio ambiente urbano, con el fin de entender las preferencias estéticas de los
individuos y grupos. Para este propdsito, es importante para definir las preferencias de estos individuos y
grupos como los colores del entorno urbano teniendo en cuenta las evaluaciones de la misma como la
familiaridad, el agrado y el interés de un conjunto de fachadas dispuestas alrededor de los cuadrados
situados en tres ciudades diferentes, Pelotas, Rio Grande y Santa Maria, todos en el estado de Rio Grande
do Sul en Brasil.

PALABRAS-CLAVE: color, medio ambiente urbano, la evaluacién de los usuarios, la psicologia ambiental
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1 INTRODUGCAO

A problematica da cor no ambiente urbano tem sido debatida com frequéncia no meio
académico por arquitetos e planejadores urbanos e diversas pesquisas tém sido realizadas a
esse respeito. A cor é parte integrante e fundamental na avaliacdo estética do ambiente pelo
usuario e tem a capacidade de servir como referéncia, como orientacdo e marcar a identidade
de certos locais. Segundo Naoumova e Lay (2013), a cor estd intimamente ligada a percepcao
do espaco, pois é uma importante fonte de informacdo visual, estando entre as categorias
estéticas como elemento de fundamental importancia na configuragdo do ambiente urbano.

Através dos processos de percepgao e cogni¢ao o individuo é capaz de interagir com o
ambiente através de um processo continuo de intercambio de informagdes de todos os tipos. A
resposta dessa exploragdao do ambiente pelo usudrio é a avaliagdo estética avaliativa que esta
intimamente ligada as experiéncias perceptuais e cognitivas do individuo. Diversos estudos
mostram que a influéncia da cor sobre os usudrios do ambiente urbano é complexa e se da
através de reacgles fisioldgicas e fatores psicolégicos, através da aprendizagem, cultura e
experiéncias comuns. A cor, portanto, pode causar reagdes emocionais e provocar associagdes
simbdlicas carregadas de significados especificos. (NAOUMOVA; LAY, 2013)

Assim, a percepcao da cor esta ligada a sensibilizagdo visual provocada no individuo pelos
atributos morfoldgicos do objeto, enquanto a cogni¢do associa esses atributos a significados
gerados a partir da cultura, dos valores e da experiéncia prévia do individuo. (Fischer, 1997;
Golledge e Stimsom, 1997; Lang, 1987; Lang apud Nasar, 1988). O produto final dos dois
processos — percepc¢do e cognhicao — é a representacao mental que o individuo faz do ambiente
urbano, sendo que essa imagem ele avaliard como positiva ou negativa (Figura 1) (Golledge e
Stimsom, 1997).

Figura 1: Processo de formagdo de imagens

Informacao Percencao

Cognicao
AN TR A
1

— — —
— LLLLLY 2 —_—
\ G Y e
/4
Ambienie real Imagem do

ambienie real
Fonte: Adaptado de Golledge e Stimsom (1997).

A |dgica da consideracdo do processo da percep¢do ambiental nesse estudo permite entender
a formacdo dessa representacdo mental, com base nas (i) caracteristicas cromdticas das
edificacBes, responsaveis pela experiéncia visual e nas (ii) caracteristicas simbdlicas ou as
interpretacGes, provenientes das experiéncia cognitiva, além de demonstrar como a cor
contribui para a avaliacdo da qualidade estética do ambiente construido. Portanto, tendo em
vista o conhecimento de que as experiéncias perceptivas e cognitivas influenciam na avaliagado
estética, devem ser esclarecidos os fatores baseados nos sentimentos dos individuos que
interferem na avaliacdo do ambiente, a sua formacdo e quais as dimensGes avaliativas
consideradas mais significativas (Portella, 2003 apud Naumova, 1999).
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2 VARIAVEIS QUE INTERFEREM NA AVALIAGAO DO AMBIENTE URBANO

A avaliagao da qualidade visual do ambiente construido é influenciada pelos aspectos formais,
associados a caracteristicas fisicas do ambiente, e pelos aspectos simbdlicos, associados aos
significados que o ambiente remete aos individuos. Os atributos formais referem-se a
caracteristicas tais como forma, altura, cor, volume e textura das edificacdes enquanto os
atributos simbdlicos referem-se aos significados conotativos que as caracteristicas fisicas das
edificagcbes podem ter para os individuos, em funcdo dos valores atribuidos por eles a essas.
(Lang, 1987; Lang apud Nasar, 1988). Nos processos de andlise desse estudo sdo consideradas
as duas varidveis, pois a imagem final que os individuos tém do ambiente é resultante da
combinagdo das etapas perceptivas e cognitivas de apreensdo da forma (Fischer, 1997;
Golledge e Stimsom, 1997; Nasar, 1988).

VARIAVEIS FORMAIS

Nas variaveis formais é analisada a cor como atributo fisico singular das edifica¢des avaliadas. A
cor de uma edificacdo pode ser definida em dimensdes quanto: matiz, claridade, saturagdo,
guantidade de cores, drea colorida e justaposicao de cores. Possibilita criar medidas sintéticas,
por exemplo, ritmo cromdtico, hierarquia de cores, cores dominantes ou contraste presente na
composi¢do (Naoumova, 2009). E considerada a classificacdo do grau de variagdo das cores das
edificagdes a identificagdo do niumero de grupos cromaticos existentes, os quais sdo formados
por cores que apresentam alguma semelhanga entre um ou mais de seus atributos formais ou
gue estdao préximas no disco cromatico. Contudo, ndo apenas o numero de grupos cromaticos
é considerado, mas também as relagdes que se estabelecem entre esses, as quais podem ser
harmonicas ou ndo, como visto na Tabela 1 (Portella, 2003 apud Naoumova, 1997).

Tabela 1: Combinagdes cromaticas harmonicas

cromatica

Disco cromatico

Harmonia . 5
. E obtida quando utilizam-se escalas gue se estendem do branco ao preto.
acromatica
Harmonia de Corresponde a combinagdes de cores sob o principio de proximidade dos matizes no disco cromatico
: nuancas e também de proximidade pela claridade e saturacao.
Harmonia
Harmonia

monocromatica

Refere-se a escala de claridade de uma cor.

Harmonia de dois
matizes proximos

Corresponde a combinagdes de cores distantes entre si no disco cromatico até 45°

Harmonia com cor
dominante

Corresponde a combinacdes de trés cores: uma cor e mais duas localizadas no maximo a 60° da
primeira no disco cromatico.

Harmonia de
contrastes

Corresponde a combinacdes de cores que se encontram distanciadas no disco cromatico de 90° a
180°.

Harmonia das cores

Amarelo e violeta (vermelho +azul); azul e laranja (amarelot+vermelho);
vermelho e verde (amarelo+azul)

complementares

Fonte: Naumova (1997).

Em muitas edificagdes situadas nos centros urbanos, ocorre uma excessiva variagdao cromatica
das fachadas, principalmente pelas atividades comerciais que ocorrem nessas edifica¢Oes.
Segundo Kippers (1995), as cores escolhidas para as fachadas pelos comerciantes nao
consideram os efeitos que podem causar aos individuos quando percebidas no conjunto
urbano. A variacdo cromdtica nas fachadas, baixa ou alta, deve ser evitada: a baixa nao
estimula o interesse dos individuos e a alta reduz a qualidade visual da cena urbana. A
utilizacdo de cores muito fortes, em grandes superficies das fachadas, sem intervalos
acromaticos entre essas, sdo observadas em diversos centros de comércio, o que afeta a
qualidade visual do conjunto urbano. Kiippers (1995) aponta que o olho humano precisa de
interrup¢Oes acromaticas de maneira a provocar “pausas” entre as cores, pois, caso contrario, o
excesso de cores provoca uma percep¢do negativa ao individuo.
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O grau de contraste das variagdes cromaticas presentes nas fachadas das edificacdes influencia
na avaliagdo da qualidade visual do ambiente pelos individuos. Conforme Nasar (1988), o grau
de contraste de um ambiente influencia na avaliagdo do ambiente, principalmente nos niveis
de agradabilidade dos individuos com a aparéncia de cenas urbanas. Determinado grau de
contraste entre os elementos constituintes do ambiente construido torna-se relevante na
medida em que orienta os individuos a deslocarem-se em ambientes complexos. Além disso,
Weber (1995) afirma que o grau de contraste contribui para o significado simbdlico atribuido as
edificagbes histdricas, cujas caracteristicas estilisticas se destacam em relacdo as demais
caracteristicas arquitetonicas das edificagdes do entorno. Ressalta-se que nesse estudo o
contraste é relacionado a variagdo cromatica das fachadas, estando inerente ao grau de
complexidade dos componentes arquitetonicos das fachadas.

Com isso, nesse estudo, entre as varidveis no aspecto formal, sdo investigadas: (i) o interesse
dos individuos quanto as cores das fachadas isoladas e nos conjuntos, (ii) a agradabilidade dos
individuos quanto as cores das fachadas isoladas e nos conjuntos e (iii) o contraste das
variagOes cromaticas das fachadas nos conjuntos.

VARIAVEIS SIMBOLICAS

Na avaliagdo das edificagdes pelos individuos, os significados ndao sdo inerentes apenas a
forma, podem ser atribuidos com base em experiéncias culturais e de aprendizagem, sdo
baseados nos conceitos individuais das experiéncias de cada um, assim como adquiridos pelo
ambiente cultural e na convivéncia comum em sociedade (Weber, 1995). Portanto, as
edificages histdricas deveriam ser avaliadas conforme a familiaridade dos individuos com as
mesmas.

Conforme Azevedo (2000) a presenca de edificagdes histdricas influencia positivamente nos
niveis de agradabilidade dos individuos com o cendrio urbano, sendo, a maioria das
preferéncias correspondentes aos estilos arquitetonicos coloniais e ecléticos. Assim, se as
edificagbes histdricas influenciam na qualidade visual do ambiente, a manutencdo dessas
construgdes é relevante a qualidade visual dos espagos urbanos (Nasar, 1988).

A partir desse contexto, uma das hipdteses investigadas no estudo é: a presenca de edificagdes
de interesse histdrico e cultural em ambientes urbanos tende a aumentar a agradabilidade e o
interesse dos individuos com a cena. Também é analisada se as cores das fachadas valorizam o
carater histérico dos edificios.

Na avaliacdo dos aspectos cromaticos das fachadas pelos individuos, as cores determinam os
significados simbdlicos, assim como nos aspectos formais. Os estudos de Naoumova (2009,
apud Sivik, 1974, 1976) indicaram que as cores isoladas ou aplicadas nas fachadas estdo
associadas aos aspectos: emocionais, sociais e espaciais. Os resultados apontaram que (i) os
significados atribuidos as cores sdo independentes de onde elas sdo aplicadas, (ii) as cores
reconhecidas como caracteristica especifica de um objeto ou ambiente, transfere para esse
objeto ou ambiente um significado inerente a ele, (iii) as cores sdo associadas a determinados
objetos e quando sdo aplicadas a outros, o julgamento dos individuos é negativo, por exemplo,
a banana é amarela e nunca podera ser azul, e (iv) a atribuicdo de significados as cores e suas
aplicagOes a determinados objetos sdo influenciados pelo contexto cultural do individuo.

Portanto, ha indicativos de que quanto maior for a familiaridade do individuo com o contexto
urbano em que reside maior serd a sua atribuicdo de significados simbdlicos a cor e a sua
aplicacdo no ambiente construido. Tendéncia essa verificada nos estudos de (Lang, 1987; Lang
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apud Nasar, 1988), os quais apontam que as regras de aplicacdo das cores a determinados
objetos e ambientes diferenciam-se se sociedade para sociedade. Assim como, o estudo de
Franca (1998) baseado na obra Genius Loci de Christian Norberg-Schulz (1980) investigou a
influéncia da simbologia no uso da cor e detectou que o significado da cor na paisagem é
influenciado pela cultura e tradigdo local.

Com isso, nesse estudo, entre as variaveis no aspecto simbdlico, sdo investigadas: (i) se o grau
de manutencdo influencia nos niveis de agradabilidade dos individuos com as edificacGes
isoladas e no conjunto e (ii) se familiaridade dos individuos com as edificagdes e com contexto
urbano influencia nas suas avaliagdes quanto a simbologia das cores isoladas e aplicadas nas
fachadas.

PREFERENCIAS, NiVEIS DE SATISFACAO E FAMILIARIDADE DOS INDIVIDUOS COM O AMBIENTE
CONSTRUIDO

Além das varidveis fisicas e simbdlicas esse estudo leva em conta também as preferéncias,
niveis de satisfacdo e familiaridade dos individuos com o ambiente construido. A preferéncia
estd associada a julgamentos de avaliagdo comparativa, como “esse ou aquele”, e a satisfacdo
estd associada a julgamentos imediatos. O conceito preferéncia refere-se a algo a ser vivido,
enquanto o conceito de satisfacdo refere-se a algo que o individuo esta vivendo.

Estudos demonstram que a avaliagdo do ambiente urbano considerando os niveis de
preferéncias dos individuos é de extrema importancia, pois permite a identificacdo de
composicdes estéticas consideradas mais apraziveis para os individuos, gerando dados tedricos
para a elaboracdo de diretrizes a requalificacdo visual do espag¢o urbano (Nasar, 1988; Stamps,
2000; Sanoff, 1991). Os niveis de satisfacdo afetam a preferéncia e ao mesmo tempo é
influenciada pelo grau de familiaridade do individuo com o ambiente. Quando os individuos
ficam satisfeitos com a aparéncia visual do seu ambiente preferem esse tipo de ambiente entre
os demais (Naoumova 2009 apud Lay, 1992). Cabe ressaltar que o grau de familiaridade pode
influenciar significativamente a avaliagdo do ambiente, como o conhecimento da histéria da
edificacao pelo individuo (Scruton, 1970 apud Nasar, 1988), os materiais e as cores originais da
edificacdo, que quando modificadas fazem com que a avaliacdo do individuo seja positiva ou
negativa.

DIMENSOES AVALIATIVAS

A categorizacdo da aparéncia do ambiente como positiva ou negativa é determinada por
dimensGes avaliativas e denominada de avaliacdo afetiva. Na avaliagdo do grau da qualidade
visual de um ambiente, a agradabilidade e o interesse sdo as dimensdes avaliativas de maior
ocorréncia (Russel, 1981 apud Nasar, 1988; Stamps, 2000) sendo que essas dimensoes
combinam-se em uma percep¢ao unitdria: um ambiente pode ser agradavel e interessante ao
mesmo tempo. Porém, outras duas dimensbes avaliativas devem ser consideradas como
complementos emocionais a avaliacdo da qualidade do lugar, quanto ao grau de agradabilidade
e interesse: a excitacdo e o relaxamento (Figura 2) (Russel, 1981 apud Nasar, 1988).
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Figura 2: Representagdo espacial das dimensdes avaliativas

INTERESSANTE

esiressante excitante

DESAGRADAVEL «€r==vnnsnssnens @ -eerenannnnnsd AGRADAVEL

indiferente

melancolico relaxante

v

DESINTERESSANTE
Fonte: Adaptado de Stamps (2000) e Russel (1981, apud Nasar 1988).

O julgamento é considerado como a atitude de atribui¢do de valor para um lugar — agradavel e
interessante - e a reagdao emocional é o sentimento que esse lugar desperta no individuo —
excitante e relaxante. Sendo assim, uma edificacdo pode ser interessante porque é agraddvel e
excita os sentidos, mas também ha outra que é desinteressante porque é desagradavel e
melancdlica, por exemplo, devido a neutralidade cromatica da sua fachada. A partir desse
contexto, uma das hipdteses investigadas no estudo é: quanto mais positivas forem as
avaliagBes dos individuos em relacdo as cores das fachadas ou dos conjuntos de fachadas,
maior sera o grau de excitacdo dos individuos em relac¢do as cores da cena.

DISTINTOS GRUPOS DE INDIVIDUOS

Os processos de cognicdao dos individuos podem ser influenciados por aspectos inerentes a
cada observador, os quais podem ser destacados: os valores sociais e culturais (Lang, 1987;
Lang apud Nasar, 1988), as necessidades relacionadas ao estilo de vida e aos interesses
profissionais (Lynch, 1960, 2006; Nasar, 1988) e as experiéncias passadas (Golledge e Stimsom,
1997). Existe uma tendéncia a qual os individuos que pertencem ao mesmo grupo, por
exemplo, profissional, socioecon6mico ou cultural, tenham percep¢des ambientais similares.
Essa situacdo é categorizada como senso comum, principalmente em rela¢cdo a julgamentos
estéticos similares por determinados grupos de individuos (Stamps, 2000).

Sendo assim, considerando que podem existir diferencas entre as percepc¢des estéticas de
moradores em diferentes cidades quanto a avaliacdo da qualidade visual dos mesmos
conjuntos de fachadas, a seguinte hipdtese é investigada no estudo: ha diferencas entre as
percepcdes estéticas dos moradores em cidades diferentes quanto a avaliacdo da qualidade
visual dos mesmos conjuntos de fachadas. Também, pretende-se identificar (i) a influéncia da
familiaridade nas avaliagcbes dos individuos, (ii) os niveis de agradabilidade e interesse dos
distintos grupos de individuos em relacdo aos conjuntos de fachadas e (iii) o grau de
divergéncia e similaridade entre os distintos grupos de individuos quanto as suas percepgoes
estéticas relativas aos conjuntos de fachadas.

3 METODOLOGIA

A avaliacdo estética do ambiente construido realizada através da analise das caracteristicas
cromaticas existentes em edificacGes no entorno de pracas localizadas no centro histérico, em
cidades médias do Rio Grande do Sul, no Brasil, é a base para o estudo de caso apresentado.
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Segundo Yin (2010), as investigacGes como esta que geram questionamentos de “como” e
“porqué” tal fenbmeno acontece, o método do estudo de caso é adequado. Assim, com a
finalidade de atender o objetivo da pesquisa, foram selecionadas pracas localizadas no centro
histdrico de trés cidades: Pelotas, Rio Grande e Santa Maria, sendo que para a investigacao
foram efetuadas duas etapas consecutivas. Foi verificado o perfil de quarteirdo, voltado para a
praca, com maior numero de edificacdes de interesse histdrico. Os conjuntos de fachadas
foram nomeados da seguinte forma: Conjunto A (Pelotas), Conjunto B (Rio Grande) e Conjunto
C (Santa Maria). Foram aplicados 101 questionarios, sendo 37 de Pelotas, 30 de Rio Grande e
34 de Santa Maria, utilizando imagens das quadras selecionadas, totalizando 22 edificagdes. As
teorias de probabilidade estatistica apontam como amostra minima 30 respondentes para cada
grupo de usudrios, tornando a aplicacdo dos testes estatisticamente significativos (Norusis,
1990; Reis e Lay, 1995).

O questiondrio é considerado um método adequado para pesquisa avaliativa quanto a
percepcao ambiental do usuario, sendo possivel encontrar concordancias e discordancias na
avaliacao de alguns aspectos entre grupos de pessoas. Este método é amplamente utilizado
para a analise da qualidade visual, tendo pesquisadores como Nasar (1992) e Stamps (2000)
comprovando sua eficicia nos seus estudos. Como complementag¢des ao questiondrio foram
utilizadas imagens bidimensionais dos perfis dos quarteirdes selecionados em frente a cada
uma das pracas. O uso de imagens bidimensionais também j3a teve sua efetividade comprovada
pelos mesmos autores supracitados, e serve para estimular o respondente e também o auxiliar
na compreensao do questiondrio, mesmo porque a aplicacdo do questionario foi feita através
de meio eletronico e ndo “in loco”.

Na investigacdo, os dados quantitativos obtidos - produtos dos questiondrios - foram
submetidos a testes estatisticos ndo paramétricos, amparados em diversas pesquisas (Reis e
Lay, 1995) as quais apontam que técnicas paramétricas devem utilizar escores verdadeiramente
numéricos e o uso indevido podem gerar interpretacdes equivocadas. Os dados da pesquisa
foram analisados através do programa SPSS (Statistical Packpage for Social Sciences), sendo
utilizados testes ndo paramétricos.

4 RESULTADOS PARCIAIS

Até o presente momento, os resultados parciais encontrados consideraram as seguintes
varidveis que interferem na avaliacdo do ambiente urbano pelo usuario: o grau de (i)
familiaridade, niveis de (ii) agradabilidade e (iii) interesse. Portanto, foram considerados
aspectos que influenciam nessa avaliagdo: as (i) varidveis simbdlicas associadas ao grau de
familiaridade, as (ii) dimensdes avaliativas associadas aos niveis de agradabilidade e interesse,
assim como, os (iii) diferentes grupos de usuarios influenciam na avaliagdo do ambiente — os
moradores das diferentes cidades possuem percepc¢oes distintas em relagdo aos mesmos
conjuntos de fachadas, devido ao grau de familiaridade.

Com isso, sdo analisados os dados e apresentados os resultados referentes a investigacdo das
hipdteses e dos aspectos relacionados a essas.
TESTANDO A HIPOTESE 1

Através da aplicacdo de testes estatisticos foi possivel determinar a seguinte tendéncia: quanto
maior for a percep¢do da existencia de edificacbes de interesse histérico e cultural em
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ambientes urbanos, maior serd o nivel de interesse (Chi-Square = 80,928, DF = 2, P-Value =
0.000) e agradabilidade (Chi-Square = 44,788, DF = 2, P-Value = 0.000) dos individuos com a
cena. Tendéncia esta que pode ser verificada na avaliacdo do Conjunto A, pelos moradores das
cidades de Pelotas, Rio Grande e Santa Maria. Assim como, foi constatado que: a maioria
(59,4%) dos moradores da cidade de Pelotas avaliou que as cores das fachadas “valorizam
muito” e “valorizam” o carater histdrico dos edificios e a maioria (56,7%) dos moradores da
cidade de Rio Grande avaliaram que as cores “valorizam muito” e “valorizam”. Porém, as
avaliacdes dos moradores da cidade de Santa Maria foram proximas: significativa parte (38,3%)
avaliou que as cores “valorizam muito” e “valorizam”, significativa parte (29,9%) ficou
indiferente e significativa parte (32,4%) avaliou que as cores “desvalorizam” e “desvalorizam
muito”.

TESTANDO A HIPOTESE 2

Através da aplicacdo de testes estatisticos ndo foi possivel identificar que existe diferenca na
avaliagao dos usuarios das trés cidades estudadas. Na avaliagdo dos conjuntos de fachadas das
suas cidades, foi constatado que: A maioria (51,3%) dos moradores da cidade de Pelotas
avaliaram as cores das fachadas como “desarménicas” e “muito desarmonicas” e (64,9%)
ficaram indiferentes quanto a sensagdo que as cores provocam. A maioria (63,4%) dos
moradores da cidade de Rio Grande avaliaram as cores das fachadas como “desarmoénicas” e
“muito desarmdnicas” e a maioria (50%) avaliaram quanto a sensagdo que as cores provocam
como “muito calmo” e “calmo”. A maioria (64,7%) dos moradores da cidade de Santa Maria
avaliaram as cores das fachadas como “desarmoénicas” e “muito desarmonicas” e a maioria
(55,9%) avaliaram quanto a sensa¢do que as cores provocam como “agitado” e “muito
agitado”.

TESTANDO A HIPOTESE 3

Através da aplicacao de testes estatisticos foi possivel identificar que a maioria dos moradores
das trés cidades avaliou o Conjunto A como (62,4%) agradavel e (61,4%) interessante. A
influéncia da varidvel familiaridade ocorreu na avaliagdo dos moradores da cidade de Rio
Grande: a avaliagdo do Conjunto B (das fachadas de Rio Grande) foi semelhante a avaliagao do
Conjunto A (avaliado como o mais agraddvel e interessante pelas cidades de Pelotas e Santa
Maria). Quando questionados “dos trés conjuntos qual vocé mais gosta”, o Conjunto A obteve
(46,7%) e o Conjunto B obteve (43,3%). Quando questionados “dos trés conjuntos, qual deles é
0 mais interessante” o Conjunto A obteve (46,7%) e o Conjunto B obteve (40 %).

5 CONCLUSAO

Os resultados parciais indicaram que a variavel que mais interfere na agradabilidade dos
usudrios em relacdo a ruas que possuem exemplares histéricos é a presenca dos mesmos na
cena. Demonstrando que a presenca de edificagdes historicas aumenta o interesse e
agradabilidade da cena, o estudo demonstrou que a agradabilidade e interesse apresentam
uma relacdo significativa com a percepcdo de valor histérico. Os usuarios de Pelotas e Rio
Grande avaliam as cores como varidvel fisica com poder de valorizar o carater histérico dos
edificios.

As analises indicaram também que apesar dos respondentes das trés cidades estudadas terem
opinides diferentes quanto a harmonia das cores dos conjuntos das suas cidades e da sensacdo
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gue essas cores provocam em relacdo a excitacdo, a palheta de cores escolhida para um
conjunto de fachadas influencia na avaliacdo do usudrio quanto a sensacao de calma ou
agitacdao. No entanto, este estudo nao aprofundou as analises da palheta de cores de cada
conjunto, mas a partir desses resultados é possivel determinar quais cores podem provocar
sensacdo de calma ou agitacdo e como o comportamento delas em conjunto define a
percepcao de harmonia ou desarmonia.

Além disso, este estudo demonstrou que existe diferenca na percepc¢do dos usudrios das
diferentes cidades em relagdo a agradabilidade com as cenas apresentadas. Quando analisada
a amostra de respondente como um todo, a maioria deles respondeu que prefere o conjunto
da cidade de Pelotas, mas quando analisadas as cidades separadamente foi possivel determinar
gue os moradores de Pelotas preferem o conjunto da cidade deles, os de Rio Grande ficam
divididos entre o conjunto da sua cidade e o conjunto de Pelotas, enquanto os moradores de
Santa Maria em sua maioria preferiram o conjunto de Pelotas. Isso demonstra que a
familiaridade interfere na avaliagdo dos usudrios até certo ponto, mas a qualidade estética é
uma varidvel determinante na avaliagao da cena urbana.

Diante disso, fica claro que o entendimento do significado e da fun¢do da cor no espago publico
vem a ser um critério importante para o desenvolvimento de bons projetos de planejamento
urbano. E é esse o interesse deste trabalho. Aprofundar o conhecimento nessas questdes e
entender quais sdo as semelhancas e diferengas na avaliagdo das cores no ambiente urbano
por usuarios de cidades diferentes.
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